DANIEL GILBERT
Ins Gliick stolpern



Buch

Wir steuern alle in eine Zukunft, von der wir glauben, dass sie uns
gliicklich macht. Doch auch wenn zahlreiche Ratgeber uns das immer
wieder vorgaukeln: Das Gliick ist nicht planbar. In einer vergniiglichen
Entdeckungsreise durch die menschliche Gefiihlswelt zeigt der renom-
mierte Harvard-Psychologie-Professor Daniel Gilbert, welchen grund-
legenden Irrtiimern wir permanent aufsitzen, wenn wir uns die Zukunft
vorstellen. Auf der Basis neuester psychologischer Erkenntnisse zeigt
Daniel Gilbert, dass wir uns am besten entspannt zuriicklehnen statt
krampfhaft nach dem Gliick zu suchen. Gilberts These: Das Erleben
von Gliick ist nicht das Ergebnis intelligenter Lebensplanung, sondern
etwas, das uns einfach widerfahrt und zwar haufig dann, wenn wir es
am wenigsten erwarten.
Hier entlarvt Daniel Gilbert im » Wissenschaftsbuch des Jahres« die all-
seits erlosende Gliicksformel als siifSe Illusion und bietet ,,ein starkes
Stiick Aufklirung iiber die Grundlagen des Strebens nach dem eigenen
Wohlbefinden und iiber die psychologischen Mechanismen, die uns im-
mer wieder in die Irre leiten«. (Psychologie heute)
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Fiir Oli, unter dem Apfelbaum






Man kann die Umstande nicht voraussagen,
die einen glicklich machen werden; man
stof$t zufillig auf sie, in einer gliicklichen
Stunde, irgendwo am Ende der Welt, und
hilt an ihnen fest wie an Geld und Ruhm.

Willa Cather, Le Lavandou, 1902
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Danksagung

An dieser Stelle behauptet der Autor normalerweise, dass
niemand ein Buch allein schreibt — worauf er dann diejeni-
gen namentlich erwihnt, die vermutlich das Buch fur ihn
geschrieben haben. Es ist bestimmt schon, so gute Freunde
zu haben. Leider bin ich der Einzige, der dieses Buch ge-
schrieben hat, und daher mochte ich die Gelegenheit nut-
zen und denjenigen danken, die es mir durch ihre Beitrage
ermoglicht haben, ein Buch ohne sie zu schreiben.

An erster Stelle danke ich meinen gegenwartigen und
ehemaligen Studenten, die den Grof$teil der Nachforschun-
gen angestellt haben, auf denen dieses Buch beruht. Zu ih-
nen gehoren Danny Axsom, Stephen Blumberg, Ryan
Brown, David Centerbar, Erin Driver-Linn, Liz Dunn, Jane
Ebert, Mike Gill, Sarit Golub, Karim Kassam, Debbie Ker-
mer, Boaz Keysar, Jaime Kurtz, Matt Lieberman, Jay Mey-
ers, Carey Morewedge, Kristian Myrseth, Becca Norwick,
Kevin Ochsner, Liz Pinel, Jane Risen, Todd Rogers, Ben
Shenoy und Thalia Wheatley. Womit habe ich blof§ das
Glick verdient, mit euch allen zusammenarbeiten zu diir-
fen?

Besonders grofSen Dank schulde ich meinem Freund und
langjdhrigem Mitarbeiter Tim Wilson von der Universitit
von Virginia, dessen Kreativitit und Intelligenz eine nie
versiegende Quelle der Inspiration, des Neids und der For-
schungsstipendien fiir mich ist. Der vorangegangene Satz
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ist wahrscheinlich der einzige des ganzen Buchs, den ich
auch ohne ihn hitte schreiben kénnen.

Mehrere Kollegen haben einzelne Kapitel gelesen, Vor-
schlage gemacht, vertiefende Informationen geliefert oder
auf andere Weise dazu beigetragen, dass ich mich nicht auf
den Holzweg begebe. Zu ihnen gehoren Sissela Bok, Allan
Brandt, Patrick Cavanagh, Nick Epley, Nancy Etcoff, Tom
Gilovich, Richard Hackman, John Helliwell, Danny Kah-
neman, Boaz Keysar, Jay Koehler, Steve Kosslyn, David
Laibson, Andrew Oswald, Steve Pinker, Rebecca Saxe, Jo-
nathan Schooler, Nancy Segal, Dan Simons, Robert Tri-
vers, Dan Wegner und Tim Wilson. Ich danke euch allen.

Ich danke meiner Agentin Katinka Matson, die mir den
Anstof$ gab, nicht nur tiber dieses Buch zu reden, sondern
es auch tatsichlich zu schreiben. Obwohl sie nicht die ein-
zige Person ist, die mich jemals gebeten hat, nicht so viel zu
reden, ist sie die Einzige, die ich immer noch mag. Mein
Dank gilt aufSerdem meinem Lektor Marty Asher, der sehr
gut zuhoren kann und einen grofSen blauen Stift hat. Und
wenn Sie meinen, dass dieses Buch kein Lesevergniigen ist,
dann hitten Sie es mal sehen sollen, bevor Marty es in die
Finger bekam.

Ich schrieb einen GrofSteil dieses Buchs wihrend eines
ganzjihrigen Forschungsurlaubs, der finanziell unterstiitzt
wurde vom Prisidenten und von den Kollegen des Har-
vard College, der John Simon Guggenheim Memorial
Foundation, der James McKeen Cattell Foundation, der
American Philosophical Society, dem National Institute of
Mental Health und der University of Chicago Graduate
School of Business. Ich danke diesen Institutionen dafiir,
dass sie in meine Abwesenheit investiert haben.

12 o Danksagung



Uns nun wird es schnulzig: Ich bin zutiefst dankbar tiber
die Fligung, dass ich eine Frau und eine beste Freundin ha-
be, die beide Marilynn Oliphant heifSen. Niemand sollte so
tun miissen, als wire er an jedem unausgegorenen Gedan-
ken interessiert, der mir in den Kopf kommt. Niemand
sollte es, aber eine Person tut es. Den Mitgliedern des Gil-
bert-Klans und des Oliphant-Klans — Larry, Gloria, Sherry,
Scott, Diana, Mister Mikey, Jo, Danny, Shona, Arlo, Aman-
da, Big Z, Sarah B., Wren und Daylyn - obliegt die Obhut
tiber mein Herz, und ich danke allen, dass sie diesem Her-
zen ein Zuhause geben. Zum Schluss denke ich mit grofSer
Dankbarkeit und Zuneigung an zwei Seelen, die noch nicht
einmal der Himmel verdient: an meinen Mentor Ned Jones
und meine Mutter Doris Gilbert.

Aber jetzt wollen wir erst mal ein bisschen ins Stolpern
geraten.

18. Juli 2005 Cambridge, Massachusetts






Vorwort

Wie es schirfer nagt als Schlangenzahn,
Ein undankbares Kind zu haben.

William Shakespeare, Die Tragidie des Konig Lear

Was wiirden Sie tun, wenn Sie wiissten, dass Sie in zehn
Minuten sterben werden? Wiirden Sie nach oben rennen
und sich die Marlboro anstecken, die Sie seit den Tagen der
Ford-Regierung zwischen Thren Socken versteckt haben?
Wiirden Sie ins Biiro Thres Chefs tinzeln und ihm eine aus-
fithrliche Beschreibung seiner personlichen Maingel pra-
sentieren? Wirden Sie in ein Steakhouse gehen und sich ein
nicht ganz durchgebratenes T-Bone-Steak mit extra viel ge-
sundheitsschiadlichem Cholesterin bestellen? Niemand
weifs natirlich genau, was Sie in Thren letzten zehn Minu-
ten tun wiirden, aber sehr wahrscheinlich werden es vollig
andere Dinge sein, als die, die Sie heute getan haben.

Nun, einige werden diese Tatsache bedauern, Sie streng
ermahnen und Thnen ernsthaft ins Gewissen reden, dass Sie
jede Minute Thres Lebens so leben sollten, als wire sie die
letzte — womit nur mal wieder deutlich ware, dass manche
ihre letzten zehn Minuten damit verbringen, anderen Men-
schen dumme Ratschlage zu geben. Natiirlich tun wir an-
dere Dinge, wenn wir wissen, dass unser Leben weitergeht,
als wenn wir davon ausgehen miissen, dass es plotzlich zu
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Ende ist. Wir sparen mit Schweineschmalz und Tabak, 14-
cheln uns pflichtbewusst zu, wenn unser Vorgesetzter mal
wieder einen seiner Witze gerissen hat, iiber die niemand
lacht, und lesen Biicher wie dieses hier, obwohl wir genau-
so gut Papierhiite tragen und gesalzene Pistazien in der Ba-
dewanne knabbern konnten. Und all das tun wir als wohl-
tatigen Dienst an dem Menschen, der wir bald schon sein
werden. Wir behandeln unsere zukiinftige Ausgabe von
uns, wie wir unsere Kinder behandeln. Wir verbringen je-
den Tag viele Stunden damit, zukiinftige Moglichkeiten
vorzubereiten, von denen wir annehmen, dass sie unsere
Kinder gliicklich machen. Anstatt dem nachzugehen, was
uns spontan in den Sinn kommt, iibernehmen wir die Ver-
antwortung fiir das Wohlergehen der Person, die wir in
Zukunft sein werden. Wie die Eichhornchen horten wir
jeden Monat einen Teil unseres Gehalts, damit sie ihren
Ruhestand beim Golfspiel geniefSen kann. Wir joggen und
benutzen Zahnseide, damit sie vom Herzinfarkt und von
Gummitransplantaten verschont bleibt. Wir ertragen
schmutzige Windeln und lesen immer wieder Der Kater im
Hut, damit sie irgendwann einmal pausbickige Enkel hat,
die ihr auf dem Schof§ herumspringen. Selbst wenn wir an
der Kasse einen Dollar hinknallen, ist dies ein Akt der
Nichstenliebe, der sicherstellen soll, dass auch die Person,
die wir im nichsten Moment sein werden, das Twinkie
mag, fiir das wir gerade bezahlen. Und wirklich, immer
wenn wir etwas wollen — eine berufliche Beforderung, eine
Heirat, ein Auto, einen Cheeseburger —, gehen wir davon
aus, dass die Person, die unsere Fingerabdriicke tragt, eine
Sekunde, eine Minute, einen Tag oder ein Jahrzehnt spater
die Welt geniefst, die sie von uns geerbt hat. Wir erwarten,
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dass sie unsere Opfer wiirdigt, wenn sie die Friichte unse-
rer klugen Investmententscheidungen und unserer entbeh-
rungsreichen Diidtplidne erntet.

Aber nichts fir ungut, Sie konnen wieder tief durchat-
men. Ebenso wenig wie unsere Leibesfriichte danken es
uns oft auch die zeitlichen Nachkommen unserer eigenen
Person. Wir rackern uns ab, um ihnen das zu geben, was
ihnen unserer Meinung nach gefillt, und sie kiindigen ihre
Jobs, lassen sich die Haare lang wachsen, ziehen nach San
Francisco oder von dort weg und fragen sich, wie wir blof$
darauf gekommen sind, dass sie ausgerechnet das gut fin-
den wiirden. Wir erhalten keine Preise und Auszeichnun-
gen, die wir als unverzichtbar fiir ihr Wohlergehen anse-
hen, und sie danken Gott am Ende noch dafiir, dass unsere
kurzsichtigen, irregeleiteten Pline nicht funktioniert ha-
ben. Selbst die Person, die gerade in das Twinkie beifst, dass
sie sich kurz zuvor gekauft hat, mag das Gesicht verziechen
und uns vorwerfen, den falschen Snack ausgesucht zu ha-
ben. Natiirlich mag es niemand, wenn er kritisiert wird,
aber wenn uns die Dinge, die wir erfolgreich anstreben, in
der Zukunft nicht gliicklich machen, oder wenn die Dinge,
die wir nicht vermeiden konnten, uns plotzlich gefallen,
dann scheint es nur verniinftig (wenn auch irgendwie un-
gnadig), dass die Personen, die wir in Zukunft sein werden,
einen verachtlichen Blick zurtickwerfen und sich fragen,
was zum Teufel wir uns dabei gedacht haben. Sie wiirdigen
vielleicht unseren guten Willen und geben zihneknir-
schend zu, dass wir unser Bestes versucht haben — aber sie
werden unausweichlich ihrem Therapeuten vorjammern,
dass unser Bestes nicht gut genug fur sie war.

Wie kann so etwas geschehen? Sollten wir nicht die Ge-
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schmaicker, Vorlieben, Bediirfnisse und Wiinsche der Leute
kennen, die wir niachstes Jahr sein werden — oder zumin-
dest spater am heutigen Nachmittag? Sollten wir die Perso-
nen, die wir kiinftig sein werden, nicht so gut kennen, dass
wir ihr Leben gezielt gestalten konnen, also Berufe und Be-
ziehungen fur sie finden, in denen sie sich wohl fithlen und
Sofatiberziige kaufen, die ihnen auch noch in den nachsten
Jahren gefallen? Warum endet alles damit, dass Dachbo-
den und Leben vollgestopft sind mit Dingen, die wir fiir
unentbehrlich hielten und die sie nun als peinlich und nutz-
los betrachten? Warum kritisieren sie im Nachhinein unse-
re Wahl der Liebespartner, unsere Strategien fur berufli-
chen Erfolg und geben viel Geld dafur aus, sich die Tattoos
entfernen zu lassen, fiir die wir teures Geld bezahlt haben?
Warum spuiren sie Bedauern und Erleichterung, wenn sie
uber uns nachdenken, und nicht Stolz und Anerkennung?
Vielleicht konnten wir ja all das verstehen, wenn wir sie
vernachlassigt, ignoriert oder auf irgendeine fundamentale
Weise misshandelt hatten — aber verdammt noch mal, wir
haben ihnen die besten Jahre unseres Lebens geopfert! Wie
konnen sie enttduscht sein, wenn wir unsere angestrebten
Ziele erreichen, und warum ist ihnen so verdammt schwin-
delig, wenn sie genau dort oben landen, wo wir sie durch
harte Arbeit hingebracht haben? Stimmt irgendetwas nicht
mit ihnen?
Oder stimmt irgendetwas nicht mit uns?

Als ich zehn Jahre alt war, war ein Buch tuiber optische Illu-
sionen der magischste Gegenstand im ganzen Haus. Dieses
Buch machte mich mit den Miiller-Lyer-Linien vertraut,
deren pfeilformige Enden sie in verschiedener Linge er-
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scheinen liefSen, obwohl die Priifung mit dem Lineal be-
wies, dass sie gleich lang waren. Der Necker-Wiirfel schien
in einem Moment eine offene Seite zu haben und im nachs-
ten einen offenen Deckel, die Zeichnung eines Bechers
zeigte plotzlich die Silhouetten zweier Gesichter, die dann
wieder — genauso unvermittelt — zu einem Becher wurden
(siche Abbildung 1). Ich saf$ oft auf dem FufSboden im Ar-
beitszimmer meines Vaters und schaute mir stundenlang
dieses Buch an, fasziniert von der Tatsache, dass diese ein-
fachen Zeichnungen mein Gehirn dazu zwingen konnten,
Dinge zu sehen, die es gleichzeitig mit volliger Sicherheit
als falsch erkannte. In diesen Momenten lernte ich, dass
Fehler interessant waren, und begann ein Leben zu planen,
das mehrere solcher Fehler enthielt. Aber eine optische Il-
lusion ist nicht nur deshalb interessant, weil sie den Be-
trachter dazu anstiftet, einen Fehler zu machen. Sie ist viel-
mehr dadurch interessant, dass sie jeden dazu zwingt, den
gleichen Fehler zu machen. Wenn ich einen Becher sah, er-
kannte ein anderer Elvis und ein Dritter eine Papierschach-
tel mit Fast-Food vom Chinesen. Das Objekt, das wir an-
schauten, war kein fein gezeichneter Tintenklecks mehr,
sondern eine verdammte optische Illusion.

<
>

Abb. 1
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Optische Illusionen sind deshalb so bestechend, weil al-
le zuerst den Becher sehen und dann die Gesichter und da-
nach — flacker flacker — wieder den Becher. Die Irrtiimer,
die durch optische Illusionen in unserer Wahrnehmung
ausgelost werden, liegen einem vorhersagbaren System zu-
grunde. Wer sie versteht, erhilt einen kurzen Einblick in
den eleganten Aufbau und die innere Funktionsweise der
visuellen Wahrnehmung.

Die Fehler, die wir bei dem Versuch begehen, uns die Zu-
kunft vorzustellen, unterliegen ebenfalls bestimmten Ge-
setzmafSigkeiten. Auch sie basieren auf einem Muster, das
uns die Moglichkeiten und Begrenzungen der Voraussicht
in dhnlicher Weise zeigt, wie optische Illusionen uns die
Moglichkeiten und Begrenzungen der visuellen Wahrneh-
mung deutlich machen. Hiervon handelt dieses Buch. Ob-
wohl das Wort »Gluck« im Titel auftaucht, handelt es sich
hierbei nicht um einen praktischen Ratgeber, in dem ir-
gendetwas Niitzliches dartuber steht, wie man glicklich
sein kann. Solche Biicher stehen im Regal der Selbsthilfe-
biicher zwei Ginge weiter. Sollten Sie jemals eines dieser
Biicher gekauft und sich strikt an dessen Empfehlungen ge-
halten haben, sich aber trotzdem weiterhin elend fiihlen,
konnen Sie immer wieder auf mein Buch zurtckgreifen,
um die Griinde dafiir zu verstehen.

Das Buch, das Sie gerade in Handen halten, beschreibrt,
was die Wissenschaft dariiber weifd, wie und wie gut das
menschliche Gehirn sich seine eigene Zukunft vorstellen
kann, und wie gut es voraussagen kann, welche der ent-
worfenen Zukunftsszenarien uns am besten gefallen wer-
den. Mein Buch handelt von einem Raitsel, mit dem sich in
den letzten 2000 Jahren viele Denker befasst haben, und es
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basiert auf ihren (und auf ein paar von meinen) Ideen, die
erklaren sollen, warum wir so wenig dariber wissen, was
in den Herzen und Kopfen der Personen vorgeht, die wir
einmal sein werden. Die Geschichte dhnelt einem Fluss, der
immer wieder Grenzen iiberquert, weil kein einzelner Wis-
senschaftsbereich jemals eine iiberzeugende Losung dieses
Raitsels hervorgebracht hat. Indem es Fakten und Theorien
aus der Psychologie, der kognitiven Neurowissenschaft,
der Philosophie und der Verhaltensokonomie miteinander
vermischt, liefert dieses Buch einen Uberblick, den ich per-
sonlich tberzeugend finde, dessen Wert jeder Leser jedoch
fiir sich selbst entscheiden muss.

Ein Buch zu schreiben lohnt sich immer, aber wenn je-
mand ein Buch liest, steckt er Zeit und Geld in etwas, was
einen klaren Nutzen fiir ihn haben sollte. Wenn das Lesen
Sie also nicht schlauer macht oder wenigstens gut unter-
halt, verspreche ich Thnen, Sie in den Ausgangszustand zu-
ruckzuversetzen. Dies wird natiirlich nicht notwendig sein,
denn ich habe ein Buch geschrieben, das Sie bestimmt inte-
ressiert und an dem Sie Spafd haben werden — vorausge-
setzt, Sie nehmen sich selbst nicht zu ernst und haben noch
mindestens zehn Minuten zu leben. Niemand kann sagen,
wie Sie sich fithlen werden, wenn Sie das Buch durchgele-
sen haben, auch nicht die Person, die gerade mit dem Lesen
anfangt. Aber wenn die Person, die Sie in Zukunft sein
werden, nicht zufrieden ist, wenn sie die letzte Seite gelesen
hat, so wird sie doch wenigstens verstehen, warum sie
falschlicherweise gedacht hat, dass dies der Fall sein wird.!
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Prospektion In die Zukunft
blicken oder sich lber die Zu-
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